AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL IDENTIDAD Y DOMICILIO

JOHE PRODUCTOS QUIMICOS, SA DE CV.,(JOHE) con domicilio en Calle Isaac Newton numero 102, colonia
El Peluchan, de esta ciudad, es responsable del uso y proteccién de sus datos personales y al respecto le
informamos lo siguiente.

Los datos personales que recabamos de Usted, los utilizaremos para las finalidades que son necesarias para:
a) La adquisicion de los productos que nos solicite; b) Proveer la comercializacion de productos que nos solicite;
c) Dar cumplimiento a las obligaciones contractuales contraidas con nuestros clientes. Igualmente, utilizaremos
su informacioén personal para las siguientes finalidades, que son necesarias para la comercializacién de nuestros
productos y que nos permite proporcionarle una mejor atencion:

a)Consulta de informacion y productos necesaria para las transacciones comerciales que realice con JOHE; b)
Actualizar nuestros registros para mantener sus datos personales vigentes, en caso que se requiera; c)
Ofrecerle nuestro catalogo de productos actualizados.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para los fines mencionados, podra solicitarlo
a través de los mecanismos de atencidn establecidos en el presente aviso de privacidad. La negativa para el
uso de sus datos personales para estas finalidades adicionales no podra ser motivo para que le neguemos los
productos que solicita o contrate con nosotros. DATOS PERSONALES RECABADOS-.Para llevar a cabo las
finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos personales:

Datos de identificacion: Nombre, Identificacion Oficial, firma autdgrafa, Registro Federal de Contribuyentes
(RFC). ;Datos de contacto: Domicilio, correo electrénico, teléfono fijo, teléfono mavil. ;Datos laborales: Domicilio
fiscal o laboral, correo electrénico institucional, teléfono institucional. ;Datos patrimoniales o financieros: niumero
de cuentas e instituciones bancarias cuando asi se requiera.

Para los fines del presente aviso de privacidad, no recabamos datos personales sensibles.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES. Hacemos de su conocimiento, que sus datos personales no se
comparten con ningun tercero en términos de la Ley de Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de Particulares. PROCEDIMIENTO DE DERECHOS ARCO. Usted tiene derecho a conocer qué sus datos
personales, para que los utilizamos y las condiciones del uso que le damos (ACCESO). Es su derecho solicitar
la correccion de su informacion personal, en caso de que esté desactualizada, inexacta o incompleta
(RECTIFICACION); A que eliminemos de nuestros registros o base de datos, cuando se considere que la misma
no estéa siendo utilizada conforme los principios, deberes y obligaciones previstas (CANCELACION); Oponerse
al uso de sus datos personales para fines especificos (OPOSICION). Estos derechos se conocen como
derechos ARCO vy usted puede enviar un correo electrénico a la siguiente direccion cguerra@johe.com.mx.
Dicho correo sera atendido por la Contadora Dulce Carolina Guerra Ortega, con teléfono (477) 477 7770582,
quien dara tramite para el ejercicio de estos derechos y atendera cualquier duda que pudiera tener respecto
del tratamiento de su informacion. El presente aviso de privacidad puede sufrir cambios o actualizaciones, por
lo cual nos comprometemos a notificarles y se pondra a su disposicion un nuevo aviso de privacidad.

Fecha de la ultima actualizacion: septiembre 2024
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